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Mensagem da Alta Administracao

Apresentamos a sociedade e aos servidores e colaboradores do DER-RJ o
Plano de Integridade da Fundagé&o Departamento de Estradas e Rodagem do Rio de
Janeiro (DER-RJ).

No cenério contemporaneo, a busca pela exceléncia na prestacdo de servigos
publicos € um desafio inquestionavel para os o6rgdos/entidades da Administracéo
Publica. Este desafio, contudo, ndo se resume apenas a eficiéncia operacional, mas
abraca um comprometimento mais profundo com valores fundamentais, tais como

integridade, ética e aprimoramento continuo.

O DER-RJ esta comprometido a buscar a exceléncia e inovacdo de todo o
processo de construcdo, manutencdo e melhorias operacionais das rodovias do
Estado do Rio de Janeiro, pautados na sustentabilidade, economicidade, ética e

transparéncia.

Nessa perspectiva, o presente trabalho tem por objetivo fortalecer a
integridade, zelar pela imagem, reputacdo e confianca que a sociedade possui sobre
a Fundacdo e aprimorar os mecanismos que trabalham para tornar tudo isso

possivel.
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1. Apresentacéo

1.1. Historia do DER-RJ

O Departamento de Estradas de Rodagem do Rio de Janeiro (DER-RJ) foi criado
pelo Decreto-Lei 693, de 11 de fevereiro de 1943, com a responsabilidade de
administrar e desenvolver rodovias, além de lidar com estatisticas, policia rodoviaria,
estudos de solos e outras atividades relacionadas.

Antes disso, em 1929, o Governo Fluminense iniciou agdes no setor, seguidas
pela criacdo do Regulamento para Estradas de Rodagem. Em 1933, o
Departamento de Engenharia foi estabelecido com a missdo de implementar um
Plano de Viagao e conservacéo de estradas. Isso envolveu a substituicdo de pontes
e o revestimento de estradas, resultando na construgcdo e melhorias em diversas
vias.

Sob a gestdo de Amaral Peixoto, a partir de 1937, ocorreu uma reestruturacao
significativa, incluindo a criacdo da Taxa de Utilizacdo das Estradas de Rodagem em
1938, que seria destinada a construcédo, reconstrucao e conservagao de rodovias.

O Departamento de Engenharia foi fundamental na execucdo de planos
abrangentes para viacdo e conservacdo de estradas. Em 1939, a Comissdo de
Estradas de Rodagem foi formada, e um Plano Rodoviario Estadual foi elaborado
em 1946. Em 1945, o Fundo Rodoviéario foi ampliado nacionalmente, resultando na
reorganizacao do Departamento Nacional de Estradas de Rodagem (DNER).

O DER-RJ passou por varias reestruturacfes ao longo dos anos, acompanhando
mudancas na legislacao e na distribuicdo de recursos. Durante a mudanca da capital
para Brasilia e a criacdo do Estado da Guanabara em 1961, o DER-GB assumiu
responsabilidades urbanas. Em 1975, com a fusdo do Estado do Rio de Janeiro e 0
Estado da Guanabara, o DER-GB foi substituido pelo DER-RJ.

Em 1990, sob a administracdo de Moreira Franco, o DER-RJ foi transformado
em uma Fundacdo, proporcionando-lhe receita propria e a capacidade de

modernizar sua estrutura.



1.2 Missao, Visao e Valores

a) Missao:
e Construir, manter e operar as rodovias integrantes do Plano Rodoviario
do Estado;

b) Viséo:
e Ser reconhecida como uma instituicdo publica de destaque, fornecedora de
um servigco técnico altamente confiavel, focada no progresso com base na

inovacao, dedicacdo, ética e comprometimento social.

c) Valores:
e FEtica
e Moralidade
¢ Responsabilidade
e Compromisso
e Competéncia
e Celeridade
e Transparéncia
e Legalidade
e Eficiéncia

e Resiliéncia

1.3 Estrutura Organizacional (Organograma)

Segue abaixo a estrutura e o organograma do DER-RJ estabelecidos pelo
Decreto N° 48.832 de 06 de dezembro de 2023.

Org&os Superiores:
e Conselho Diretor

e Conselho Fiscal

e Comissao de Licitacao



Orgéos de Diregdo, Assessoramento e Execucao:

e Presidéncia
Gabinete da Presidéncia
Assessoria Técnica Juridica
Assessoria de Comunicacéo
Assessoria de Vias Concedidas
Assessoria Especial de Planejamento
Assessoria de Controle Interno
Corregedoria
Coordenadoria de Projetos |
Coordenadoria de Projetos Il
Coordenadoria de Projetos Il
Ouvidoria
e Vice-Presidéncia
Superintendéncia de Sistemas de Informacéo
Coordenadoria de Usinas
Coordenadoria de Materiais
Coordenadoria de Contratos e Convénios
Coordenadoria de Educacéo de Transito
e Diretoria Geral de Administracdo e Financas
Superintendéncia Administrativa
Superintendéncia Financeira
Superintendéncia de Licitacdes
Superintendéncia de Niteroi
e Diretoria de Operagéo, Monitoramento e Controle de Transito
Superintendéncia de Sinalizacéo
Superintendéncia de Monitoramento e Operacao de Rodovia
e Diretoria de Obras e Conservacgao - Regional |
e Diretoria de Obras e Conservagao - Regional Il

e Diretoria de Obras e Conservacéao - Regional Ill
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2. AcOes Estabelecidas para Elaboracdo do Programa de

Integridade

Por meio da Portaria DER/RJ N° 017 de 02 de maio de 2023, publicada em 12
de maio de 2023, foi designado servidor para coordenar, estruturar, executar e
monitorar as acfes para elaboracdo do Programa de Integridade da Fundacéo

Departamento de Estadas de Rodagem — DER/RJ.

2.1 Comprometimento da Alta Administragao

O apoio e comprometimento da alta administracdo é um dos pilares de
estruturacdo do Plano de Integridade do DER-RJ, conforme instituido pelo Decreto
Estadual n° 46.745, de 22 de agosto de 2019, bem como regulamentado pela
Resolugdo CGE n° 124, de 04 de fevereiro de 2022. Este instrumento é de extrema
importancia para prevencdo de atos ilicitos e desvios éticos. Com o dever de
harmonizar valores, principios e normas éticas publicas a luz do Principio da

Supremacia do Interesse Publico.

O Plano de Integridade desta Fundacdo tem como objetivo fomentar praticas
na conducdo ética dos programas e acoes, prezando pelos valores e compromissos
da instituicdo, que requer engajamento e esforcos de todos o0s servidores e
colaboradores, para transformar e aperfeicoar a rotina operacional do ambiente de
trabalho, aprimorando as acfes, principalmente as culturais, incentivando boas
praticas e buscando mudancas de habitos ndo vistos como ideais e integros. Com
isso temos a missdo de solidificar o interesse publico, alinhado com os principios e
normas ja estabelecidas para que a imagem institucional seja preservada e 0s

servicos sejam ofertados a sociedade de forma eficiente.

A cultura de integridade dentro da Fundacao sera disseminada por meio de
campanhas de comunicac¢do, bem como cursos de capacitacdo, palestras, debates,
a fim de fomentar a possibilidade de mudanga ambiental e sua cultura administrativa
e técnica, abrangendo a participacdo efetiva de todos e, tendo como ponto de

partida, a Alta Administracdo como exemplo da mudanca que se almeja, fazendo



com que os servidores e colaboradores compreendam a dimensdo e a importancia

de suas atribuicoes.

2.2 Planejamento Estratégico

O planejamento estratégico € um processo essencial para orientar uma
organizagdo em direcdo aos seus objetivos de longo prazo. Envolve a andlise
cuidadosa do ambiente interno e externo da organizacdo, a definicdo de metas e
objetivos claros, a formulacdo de estratégias para alcancar esses objetivos e a
alocacao eficiente de recursos para executar essas estratégias. O planejamento
estratégico também inclui a monitorizacéo e avaliagdo continuas para garantir que a

organizacao esteja progredindo na direcéo certa.

Um bom planejamento estratégico deve ser flexivel o suficiente para se
adaptar a mudancas no ambiente externo e interno, mas também fornecer uma
direcdo clara para a organizacdo seguir. Ele pode abranger varias areas, como
crescimento, inovacdo, gerenciamento de riscos, sustentabilidade e muito mais,

dependendo das necessidades e prioridades identificadas.

Neste propésito, a Alta Administracdo do DER-RJ vem promovendo
periodicamente reunides, num cenario de avaliagdo continua, para garantir a
progressao na direcao correta, com revisdo do Regimento Interno e suas funcgoes,
reforcando metas e estratégias para o atingimento dos objetivos propostos, assim

como, a alocacéo eficiente de recursos para execucdo dos mesmos.

Entendemos que o Planejamento Estratégico € a espinha dorsal que guiara
as acdes e decisdes desta Fundacdo, permitindo que esta se mantenha agil e

focada em alcancar seus objetivos de longo prazo.

2.3 Politica de Formacéao e Capacitacao

Uma politica de formacgéo e capacitacdo em integridade é fundamental para

promover a cultura organizacional ética e para capacitar os colaboradores a agir de



acordo com os mais altos padrbes de conduta ética e integridade. Essa politica

devera incluir varias iniciativas, tais como:

1. Treinamento em ética e integridade: Fornecer treinamento regular para todos os
colaboradores sobre os valores, normas e politicas éticas da organizagdo, assim
como sobre questbes relacionadas a integridade, como preven¢do de corrupgao,

conflito de interesses, e condutas antiéticas.

2. Educacédo em conformidade: Oferecer programas de formacéo em conformidade e
ética, abordando leis e regulamentos relevantes, padrdes éticos, e préticas

recomendadas para promover uma conduta legal e ética.

3. Comunicacdo clara: Estabelecer canais de comunicacdo claros para que 0s
colaboradores possam relatar preocupacdes éticas ou violacdes de integridade, e

garantir que exista uma politica de ndo retaliacdo contra denunciantes.

4. Gestdo de desempenho: Integrar consideracdes éticas na avaliacdo de
desempenho e reconhecimento dos colaboradores, para incentivar e recompensar

comportamentos éticos.

5. Atualizagéo continua: Manter os colaboradores informados sobre mudancas nas
politicas, regulamentos e praticas éticas por meio de programas de desenvolvimento

continuo.

Para a Fundacdo DER-RJ, uma politica de formacdo e capacitacdo em
integridade eficaz ajuda a garantir que todos os colaboradores compreendam e
incorporem o0s Vvalores éticos da organizacdo em suas atividades diarias,

contribuindo para um ambiente de trabalho transparente, honesto e ético.

2.4 Promocao da Etica e da Boa Conduta

A promocgdo da ética e da boa conduta na integridade € crucial para

estabelecer e manter um ambiente de trabalho responséavel e ético. Listaremos



alguns pontos que buscaremos para promover a ética e a boa conduta na
integridade dentro desta Fundagéao:

1. Lideranca exemplar: Os lideres devem demonstrar e promover atitudes éticas e

comportamento integro como padréo para os demais colaboradores seguirem.

2. Comunicacédo clara de valores: Definir e comunicar claramente os valores da

organizacao, juntamente com as politicas e diretrizes relacionadas a integridade.

3. Treinamento e conscientizac@o: Fornecer treinamentos regulares sobre ética,

integridade, conformidade e boas praticas de conduta.

4. Canal de denuncias: Estabelecer um canal eficaz de denuncias para permitir que
os colaboradores relatem atos antiéticos ou violacdes de integridade de forma

confidencial e sem medo de represélias.

5. Reconhecimento e recompensa: Reconhecer e recompensar publicamente os

colaboradores que demonstram comportamento ético e conduta integra.

6. Tratamento justo e imparcial: Garantir que todas as questfes relacionadas a ética
e a boa conduta sejam tratadas de forma justa e imparcial, sem qualquer forma de

discriminagéo.

7. Transparéncia e responsabilidade: Promover uma cultura de transparéncia,

responsabilidade e prestacdo de contas em relacdo as acdes e decisdes.

A promogdo da ética e da boa conduta na integridade requer um
compromisso constante por parte da alta direcdo e de todos o0s niveis da
organizacdo, para assegurar que os valores éticos estejam enraizados no cerne de

todas as operacoes e interacoes.



3. Gestédo de Riscos a Integridade

A gestéo de riscos tem como caracteristica um conjunto de acdes preventivas
capazes de coibir a ocorréncia de eventos que facilitem praticas como desvios éticos

e/ou ilegais, que comprometam a integridade publica.

A Fundacao Departamento de Estradas de Rodagem do Estado do Rio de
Janeiro, dando inicio a elaboracdo do seu Plano de Integridade, com o intuito de
detectar quais areas em suas unidades se encontram mais suscetiveis a influéncia
de irregularidades, vem propondo e promovendo através de sua Alta Gestao, acdes
para coibir, desestimular e assim dificultar tais praticas que possam impactar
negativamente na imagem do 6rgdo, como a falta de credibilidade nos servicos que

presta a sociedade.

¢ |dentificacdo de Riscos a Integridade

Procedimentos:
1. Definir o setor responséavel pela gestao de riscos;

2. ldentificar os riscos: saber detectar quais riscos devem ser considerados e geren-
ciados a partir de mecanismos capazes de identificar e interromper as irregularida-

des cometidas.
3. Mensurar os riscos: calcular a importancia e seus possiveis impactos;

4. Efetivar, como parte do processo, o trabalho preventivo de se antecipar a possi-

veis situacoes de risco;

5. Monitorar todos 0os niumeros e acontecimentos relevantes;

6. Planejar o uso dos recursos humanos e materiais para minimizar os riscos.

Utilizando como base o Questionario para Avaliacado da Existéncia de
Instrumentos de Integridade, disponibilizado pela CGE-RJ, destacamos alguns

pontos ja instituidos no DER-RJ:



Planejamento Estratégico

Promocac da Atica e de regras
de conduta para servidores

Tratamento de dendncias

Implementacic de procedimentos

de responsabilizacio

Fonte de Imagem: Plano de Integridade da CGE-RJ

e Estrutura organizacional com as unidades de Controle Interno, Corregedoria e

Ouvidoria;

e Implantado o Cédigo de Etica e Conduta dos Servidores e Colaboradores,
Portaria DER/RJ n° 121 de 30 de setembro de 2021, publicada no Diério
Oficial do Estado em 04/10/2021;

e Instituida a Comisséo de Etica, por Ato do Presidente de 16/5/2023, publicado
no D.O. em 19/5/2023.

e Por meio da Portaria DER/RJ n° 017 de 02 de maio de 2023, publicada em 12
de maio de 2023, foi designado servidor para coordenar, estruturar, executar
e monitorar as acdes para elaboracdo do Programa de Integridade da

Fundacao Departamento de Estadas de Rodagem - DER/RJ.

Em complementagdo a analise de existéncia de instrumentos a integridade,
levantamentos para adocdo de uma metodologia eficaz estdo em andamento, de

forma a construir e sustentar o Programa de Integridade da Fundagéo DER-RJ.



4. Monitoramento Continuo e Atualizacao Peridédica do Plano de

Integridade

O processo de monitoramento continuo tem como objetivo acompanhar as
acOes previstas no Plano de Integridade e aprovadas pela Alta Gestédo, de modo a
avaliar os resultados alcancados pelo Programa, assim como possibilitar sua
atualizacdo considerando novas necessidades e riscos. Para alcancar tais ajustes, é
importante haver constante avaliacdo das acfes e medidas adotadas pelo
Programa. Identificar, de maneira continua, se as medidas mitigadoras inicialmente
propostas realmente estdo funcionando como previsto, comunicando

tempestivamente as vulnerabilidades identificadas a Alta Diregéo.

No escopo do monitoramento continuo, incluem-se as medidas de tratamento
dos riscos a integridade, as iniciativas de capacitacéo de lideres e colaboradores, as
medidas de fortalecimento das instancias relacionadas ao tema e 0s meios de

comunicacao e reporte utilizados pelo Programa.

O monitoramento serd realizado pela Unidade de Gestdo de Integridade do
DER-RJ, assim que criada, visando identificar pontos onde se vislumbre a
possibilidade de melhorias ou que necessitem de corre¢cées ou aprimoramentos das
acles, processos e medidas em vigor no Plano de Integridade, de acordo com a

necessidade.

A atualizacao do Plano de Integridade devera ter periodicidade pré-definida,
estabelecida pelos gestores, a fim de estruturar bases para analise comparativa e
avaliacdes, implicando, se for o caso, em redefinicdo de bases conceituais e

estratégicas da versao anterior.

5. Capacitacao
A capacitacdo é uma importante etapa com a finalidade de orientar os
servidores sobre as diretrizes, politicas e procedimentos relacionados aos valores

éticos e a medidas de Integridade do 6rgéo.



As medidas de capacitacao voltadas ao programa de integridade do DER-RJ
tém por objetivo construir conhecimentos de forma a orientar os servidores nas
tomadas de decisdo estratégica na mitigacao de riscos a integridade e também no

fortalecimento institucional.

A conducdo das acOes de capacitacdo sera promovida através das seguintes

acoes:

e Ampla divulgacdo do Plano de Integridade
e Realizacdo de cursos, palestras, seminérios e eventos de curto, médio e

longo prazo.

Os programas de capacitacdo deverdo ser continuos, com linguagem clara e
objetiva de modo que os servidores possam ser difusores do conhecimento

recebido.

6. Canais de Comunicacao

Os canais de comunicacdo sao importantes ferramentas que se caracterizam
como meio de comunicacdo para 0 publico interno e externo, indispensaveis a
garantia do atendimento ao interesse publico e & manutencao da integridade publica.
Além de servir como canal de denuncias de violacdo de normas legais e éticas, a
analise das informacdes coletadas pelo canal pode gerar dados importantes para

melhorar a gestéo publica e a sua eficiéncia.

A Ouvidoria do DER-RJ é o canal de comunicac¢do, por meio de sistema
disponivel aos cidadéos, servidores e partes interessadas em geral que recebem
todos os tipos de manifestacdes no intuito de atender ao demandante e resguardar o
interesse publico, auxiliando na identificacéo de desvios, minimizando os riscos para
a organizacdo e auxiliando no combate a corrupcdo. As demandas devem ser
realizadas através do sistema OuvERJ, uma Plataforma Integrada de Ouvidoria e

Acesso a informacdo, utilizada por toda Rede de Ouvidoria e Transparéncia do



Poder Executivo do Estado do Rio de Janeiro e também, para o publico com maiores
dificuldades de acesso ao sistema, a Fundacéo disponibiliza os telefones (21) 2202-
5700 e 5780 (ramais 2353/2214) e o e-mail ouvidoria@der.rj.gov.br.

7. Disposi¢cOes Normativas

= Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 08/10/1988

= Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro, de 05/10/1989

» Lei Federal n® 12.527/2011 - Regula o acesso a informagdes previsto no inci-
so XXXIIl do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da
Constituicao Federal

= Lei Federal n° 12.846/2013 - Dispde sobre a responsabilizacdo administrativa
e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracéo publi-
ca, hacional ou estrangeira, e da outras providéncias

= Lei Federal n° 13.460/2017 - Dispde sobre participacdo, protecdo e defesa
dos direitos do usuario dos servi¢os publicos da administracdo publica

= Lei Estadual n°® 7.989/2018 - Dispde sobre o Sistema de Controle Interno do
Poder

= Executivo do Estado do Rio de Janeiro, cria a Controladoria Geral do Estado
do Rio de Janeiro e o Fundo de Aprimoramento de Controle Interno

» Decreto Estadual n® 46.366/2018 - regulamenta, no &mbito do poder executi-
vo estadual, a Lei Federal n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, que dispbe
sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pra-
tica de atos contra a administracdo publica e d&a outras providéncias

= Decreto Estadual 46.873/2018 - Dispde sobre o Sistema de Controle Interno
do Poder Executivo do Estadual

= Decreto Estadual n° 46.745, de 22.08.2019 - Institui o Programa de Integri-
dade Publica no ambito dos 6rgéos e entidades da administracdo direta, au-
tarquica e fundacional do Estado do Rio de Janeiro.

» Decreto Estadual n°® 43.581/2012 - Codigo de Conduta da Alta Administracao

Estadual



Decreto Estadual n° 43.583/2012 - Sistema de Gestdo da Etica Publica do
Poder Executivo Estadual

Decreto Estadual n°® 2479/79 - Regulamento do Estatuto dos Servidores do
Estado do Rio de Janeiro

Decreto-lei n® 220/75 - Estatuto dos Servidores do Estado do Rio de Janeiro.
Resolucdo CGE n° 92/2021 - Codigo de Etica e Conduta Profissional do Ser-
vidor na Controladoria Geral do Estado.

Resolucdo CGE n° 42, de 21 de agosto de 2019 - Recebimento e Tratamento
de Denuncias.

Resolucdo CGE n° 124/2022 - Estabelece orientacdes para que os 6rgaos e
as entidades da Administracdo Direta, Autarquica e Fundacional do Poder
Executivo do Estado do Rio de Janeiro adotem procedimentos para a estrutu-
racdo, a execucao e o monitoramento de seus Programas de Integridade.
Decreto Estadual n° 41.491/2008 - Proibicdo de Nepotismo na Administracéao

Publica Estadual e da outras providéncias.



